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ОС ИСМ «Энергия Плюс» разработал настоящую политику для однозначного понимания причин, которые 

могут привести к приостановлению, отмене действия сертификата или сокращению области сертификации. 

 

Приостановление сертификата  

Причина Основание для выпуска решения о 

приостановлении 

Решение о приостановлении 

сертификата соответствия систем 

менеджмента ОС оформляет 

сертифицированная система 

менеджмента заказчика 

постоянно или значительно не 

соответствует требованиям 

сертификации, включая 

требования к 

результативности системы 

менеджмента  

При плановом инспекционном контроле 

выявлено повторение значительного 

несоответствия, указанного в результатах 

предыдущего аудита (постоянное 

несоответствие) 

одновременно с отчётом по результатам 

аудита 

и/или 

При плановом инспекционном контроле или 

внеплановом выявлено значительное 

несоответствие, устранение которого по 

мнению заказчика невозможно в период 

установленный РД ОС 04 (значительное 

несоответствие) 

одновременно с отчётом по результатам 

аудита 

и/или 

За период, установленный в РД ОС 04 для 

действия по несоответствиям заказчик не успел 

предоставить в ОС информацию как он провёл 

коррекцию и запланировал корректирующие 

действия 

c даты, указанной в сертификате 

соответствия. с которой сертификат 

считается действующим только при 

предъявлении сертификата совместно с 

решением о подтверждении его действия 

в ходе инспекционного контроля 

сертифицированный заказчик 

не позволяет проводить 

инспекционные или 

ресертификационные аудиты с 

требуемой периодичностью 

Не выполнены в срок условия договора на 

инспекционный контроль 

на следующий рабочий день после 

истечения срока, предусмотренного 

договором 

и/или 

При выезде на место аудиторская группа не 

допущена на объект аудита 

на следующий рабочий день после 

выявления основания для выпуска 

решения 

желание сертифицированного 

заказчика 

Представлено письмо от заказчика о желании 

приостановить действие сертификата с 

указанием помимо прочего: даты, данных 

сертификата, причины приостановки, данных 

руководителя и подписи (рукописной или КЭП)  

на следующий рабочий день после 

выявления основания для выпуска 

решения 

Срок и порядок записей о приостановлении установлен в р. 17 РД ОС 04. 
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Отмена действия сертификата соответствия  

Причина Основание для выпуска решения о 

приостановлении 

Решение об отмене действия 

сертификата соответствия систем 

менеджмента ОС оформляет 

сертифицированная 

система менеджмента 

заказчика значительно не 

соответствует требованиям 

сертификации, включая 

требования к 

результативности системы 

менеджмента  

Заказчик не предоставил свидетельств 

выполнения действий по несоответствиями 

и/или информации о готовности к 

проведению аудита на месте в целях оценки 

проведённых действий 

в течение двух рабочих дней после 

истечения срока приостановления 

сертификата 

сертифицированный 

заказчик не позволяет 

проводить аудит в целях 

оценки выполнения 

действий по 

несоответствиям, которые 

привели к 

приостановлению действия 

сертификата 

Не выполнены в срок условия 

дополнительного соглашения к договору о 

проведении аудита в целях оценки 

выполнения действий по несоответствиям, 

которые привели к приостановлению 

действия сертификат 

на следующий рабочий день после 

истечения срока, предусмотренного 

договором 

и/или 

При выезде на место аудиторская группа не 

допущена на объект аудита 

на следующий рабочий день после 

выявления основания для выпуска 

решения 

желание 

сертифицированного 

заказчика 

Представлено письмо от заказчика о 

желании отменить действие сертификата с 

указанием помимо прочего: даты, данных 

сертификата, данных руководителя и 

подписи (рукописной или КЭП)  

на следующий рабочий день после 

поступления основания для выпуска 

решения 
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Сокращение области сертификации 

Причина Основание для выпуска решения о 

приостановлении 

Решение о сокращении области 

сертификата соответствия систем 

менеджмента ОС оформляет 

часть сертифицированной 

системы менеджмента 

заказчика значительно не 

соответствует требованиям 

сертификации, включая 

требования к 

результативности системы 

менеджмента  

Заказчик не предоставил в установленный 

срок свидетельств выполнения действий по 

несоответствиям, выявленным в ходе 

аудита при инспекционном контроле, в 

отношении части сертифицированной 

системы менеджмента 

одновременно с заключением об 

оценке материалов заявителя (РД ОС 

04 приложение Е) 

 

 

желание 

сертифицированного 

заказчика 

Представлено письмо от заказчика о 

желании сузить область сертификации с 

указанием помимо прочего: даты, данных 

сертификата, данных руководителя и 

подписи (рукописной или КЭП)  

на следующий рабочий день после 

поступления основания для выпуска 

решения 

 

 

      Руководитель ОС ИСМ «Энергия плюс»   РП Резвухин 


